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Yhteyshenkilo rekisteria
koskevissa asioissa

Yhteydenotto: tietosuoja@suviagroup.com

Rekisterin nimi

Verkkokauppa-asiakasrekisteri

Henkilotietojen kasittelyn
tarkoitus

Rekisteri sisaltda verkkokauppaan rekisteroityjen asiakkaiden
henkilotietoja.

Henkilotietoja kdytetdan ostoprosessin aikana asiakkaan yksildimiseen,
asiakkaan tunnistamiseen, yhteydenpitoon asiakkaan kanssa seka
laskutukseen.

Henkilotietoja kdytetddan myds ajoneuvon omistusoikeuden siirtoon
tunnistetulle asiakkaalle.

Henkilotietojen tallentaminen, sdilyttdminen ja kasittely perustuvat
vakuutusyhtiéiden toimeksiantosopimuksiin ja viranomaisvaatimuksiin.

Rekisterin tietosisalto

Rekisteri sisaltda seuraavat tiedot:

- Nimi

- Katu- ja postiosoite

- Puhelinnumero

- Sahkopostiosoite

- Kéayttajatunnus ja salasana

- Henkil6tunnus suomalaisilta asiakkailta, syntymaaika
ulkomaalaisilta asiakkailta, jos asiakas rekisterditynyt ostajaksi

- Yritysasiakkaaksi rekisterdidyn henkilén osalta myds yritys, jonka
alaisuudessa henkil6 toimii

- Ulkomaalaisten asiakkaiden kohdalla kopio passista tai kuvallisesta
henkilollisyystodistuksesta

Saannonmukaiset
tietolahteet

Asiakas rekisteroityy itse asiakkaaksi.
Asiakas voi pyytda asiakkuuden poiston, tai SVT voi paattaa
asiakkuusrekisterdinnin.

Tietoja sailytetdaan enintaan 10 vuotta.

Tietojen saannénmukaiset
luovutukset

Asiakkaan ostaessa myyntikohteen henkilon tiedot luovutetaan ajoneuvon
omistavalle vakuutusyhtiolle (ostolaskulla) seka Trafille, mikali
myyntikohteen osalta on tehtava tietojen paivitys Trafin jarjestelmaan.

Tietojen siirto EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle

Tietoja ei siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Rekisterin suojauksen
periaatteet

Rekisterin tiedot ovat olemassa vain sdhkdisesti.

Rekisterin tietoihin padsevat kasiksi vain sellaiset SVT:n tyontekijat, joiden
tyotehtavat edellyttavat sita.
Verkkokauppa on suojattu kayttétunnuksin ja salasanoin.

Vakuutusyhtiolle lahetettavassa materiaalissa ostaja on hetu- tai LY-
tunnistettu.
Trafille annettavassa luovutustiedossa kdytetdan hetu- tai LY-tunnusta.




Ulkomaalaiset asiakkaat tunnistetaan passikopiolla. Passikopio poistetaan
heti tunnistautumisen jalkeen.

Henkilotunnus ja kdyttajien salasanat on kryptattu jarjestelmaan.

Rekisteroidyn
tarkastusoikeus

Rekisteroidylla on oikeus tarkastaa, mita tietoja hanesta on rekisteriin
tallennettu.

Tarkastuspyynto tulee esittdaa henkilokohtaisesti rekisterinpitajan
toimipaikassa, tai sdhkoisesti ottamalla yhteytta tietosuojavastaavaan
tietosuoja@suviagroup.com.

Tarkastusoikeutta kayttavan rekisterdidyn on todistettava
henkilollisyytensa.

Rekisterdidyn oikeus vaatia
tiedon korjaamista

Jos rekisterdidyissa tiedoissa on virheitd, rekisterdity voi esittaa
rekisteriasioista vastaavalle henkildlle virheen korjaamista koskevan
pyynnon.

Rekisteroidyn oikeus vaatia
tietojensa poistoa

Poistopyynto tulee esittdd henkilokohtaisesti rekisterinpitdjan
toimipaikassa, tai sdhkoisesti ottamalla yhteytta tietosuojavastaavaan
tietosuoja@suviagroup.com. Poisto-oikeutta kayttavan rekisterdidyn on
todistettava henkildllisyytensa.
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